
1 2 3 4 5

Itens Aplicação

Regionais Planos

Assinatura Sob medida Por acesso R$ 2,42 R$ 6,06 R$ 9,70 R$ 18,20 R$ 48,57
Gestor Online Por acesso R$ 5,00 R$ 24,15 R$ 36,30 R$ 48,44 R$ 60,57
Pact. Min Rádios Por acesso R$ 18,08 R$ 30,22 R$ 42,36 R$ 54,51 R$ 72,73
Módulo TZ IG AMX Por acesso R$ 3,50 R$ 5,94 R$ 12,00 R$ 24,15 R$ 48,57
Módulo TZ IR Por acesso R$ 4,84 R$ 18,08 R$ 30,22 R$ 42,36 R$ 54,51
Módulo TZ IR AMX Por acesso R$ 5,94 R$ 24,15 R$ 36,30 R$ 48,44 R$ 60,57
Módulo TZ SMS Por acesso R$ 4,84 R$ 24,27 R$ 48,57 R$ 72,85 R$ 97,15
Pac. Min Fixo AMX Nacional Por acesso R$ 12,00 R$ 18,08 R$ 36,30 R$ 59,49 R$ 108,07
Claro DDD Nacional Por acesso R$ 24,15 R$ 36,30 R$ 109,15 R$ 145,58 R$ 182,01
Claro DDD Nacional - AMX Por acesso R$ 24,15 R$ 36,30 R$ 109,15 R$ 145,58 R$ 182,01
Claro DDD Regional Por acesso R$ 24,15 R$ 32,66 R$ 105,51 R$ 141,94 R$ 178,37
Pact. de Internet

Pacote de Internet 300MB ilimitado Por acesso R$ 30,59 R$ 34,56 R$ 80,93 R$ 81,59 R$ 91,78
Pacote de Internet 500MB ilimitado Por acesso R$ 32,63 R$ 38,04 R$ 86,71 R$ 111,00 R$ 110,13
Pacote de Internet 1GB ilimitado Por acesso R$ 34,67 R$ 51,92 R$ 92,50 R$ 117,93 R$ 124,41
Pacote de Internet 2GB ilimitado Por acesso R$ 36,71 R$ 53,08 R$ 97,12 R$ 124,88 R$ 142,77
Pacote de Internet 3GB ilimitado Por acesso R$ 37,73 R$ 55,38 R$ 100,59 R$ 128,34 R$ 156,03
Pacote de Internet 4GB ilimitado Por acesso R$ 39,77 R$ 57,70 R$ 105,22 R$ 135,29 R$ 180,39
Pacote de Internet  5GB ilimitado Por acesso R$ 41,81 R$ 60,01 R$ 111,00 R$ 142,23 R$ 189,64
Pacote de Internet  6GB ilimitado Por acesso R$ 44,87 R$ 66,95 R$ 119,09 R$ 152,63 R$ 203,51
Pacote de Internet  7GB ilimitado Por acesso R$ 48,95 R$ 72,74 R$ 129,50 R$ 166,51 R$ 222,02
Pacote de Internet  8GB ilimitado Por acesso R$ 52,01 R$ 78,51 R$ 137,61 R$ 176,92 R$ 235,89
Pacote de Internet  9GB ilimitado Por acesso R$ 55,06 R$ 84,31 R$ 145,69 R$ 187,33 R$ 249,77
Pacote de Internet  10GB ilimitado Por acesso R$ 59,14 R$ 88,93 R$ 157,26 R$ 201,21 R$ 268,28
Pacote de Internet  12GB ilimitado Por acesso R$ 65,26 R$ 90,08 R$ 173,45 R$ 222,02 R$ 296,04
Pacote de Internet  15GB ilimitado Por acesso R$ 70,36 R$ 99,33 R$ 186,17 R$ 239,37 R$ 319,17
Pacote de Internet  20GB ilimitado Por acesso R$ 75,46 R$ 122,46 R$ 200,05 R$ 256,72 R$ 342,30
Pacote de Internet  25GB ilimitado Por acesso R$ 84,64 R$ 128,25 R$ 224,34 R$ 287,95 R$ 383,93
Pacote de Internet  30GB ilimitado Por acesso R$ 87,70 R$ 139,82 R$ 232,44 R$ 298,35 R$ 397,81
Pacote de Internet  35GB ilimitado Por acesso R$ 89,74 R$ 145,59 R$ 238,21 R$ 305,29 R$ 407,06
Pacote de Internet  40GB ilimitado Por acesso R$ 91,78 R$ 157,16 R$ 242,84 R$ 312,22 R$ 416,32
Pacote de Internet  45GB ilimitado Por acesso R$ 95,86 R$ 162,95 R$ 254,41 R$ 326,10 R$ 434,82
Pacote de Internet  50GB ilimitado Por acesso R$ 98,92 R$ 174,51 R$ 262,50 R$ 336,52 R$ 448,70
Pacote de Internet  60GB ilimitado Por acesso R$ 100,96 R$ 186,07 R$ 267,13 R$ 343,46 R$ 457,95
Pacote de Internet  70GB ilimitado Por acesso R$ 103,00 R$ 197,64 R$ 272,91 R$ 350,40 R$ 467,20
Pacote de Internet  80GB ilimitado Por acesso R$ 106,06 R$ 209,20 R$ 281,00 R$ 360,80 R$ 481,08
Pacote de Internet  90GB ilimitado Por acesso R$ 108,10 R$ 220,77 R$ 286,79 R$ 367,74 R$ 490,33
Pacote de Internet  100GB ilimitado Por acesso R$ 112,18 R$ 231,17 R$ 297,20 R$ 381,62 R$ 508,83
Pacote de Internet  140GB ilimitado Por acesso R$ 142,78 R$ 323,79 R$ 378,15 R$ 485,70 R$ 647,61
Módulos adcionais

Torpedo Intra Rede Por acesso R$ 17,23 R$ 34,67 R$ 40,46 R$ 52,03 R$ 69,36
Torpedo Total Por acesso R$ 30,22 R$ 61,28 R$ 71,68 R$ 91,34 R$ 121,41
Pacote Torpedo 20 Por acesso R$ 4,50 R$ 9,22 R$ 11,54 R$ 13,85 R$ 18,48
Pacote Torpedo 50 Por acesso R$ 7,98 R$ 16,17 R$ 19,64 R$ 24,26 R$ 32,35
Pacote Torpedo 100 Por acesso R$ 12,60 R$ 25,42 R$ 30,05 R$ 38,14 R$ 50,86
Pacote Torpedo 200 Por acesso R$ 17,23 R$ 34,67 R$ 40,46 R$ 52,03 R$ 69,36
Pacote Torpedo 300 Por acesso R$ 24,16 R$ 48,55 R$ 56,65 R$ 72,84 R$ 97,12

COMUNICADO

Prezado Cliente, 

Com o compromisso de manter você sempre informado, a Claro em conformidade com o Art. 52 do Regulamento Geral de Direitos do 

Consumidor de Serviços de Telecomunicações, aprovado pela Anatel Resolução nº632/2014, apresenta abaixo as alterações dos 

valores promocionais que serão aplicadas para toda a base.

A aplicação da alteração dos valores promocionais incide 10,67% sobre os valores pagos atualmente pelo cliente e negociados 

individualmente em todos os planos corporativo.  Abaixo segue a alteração por faixa de valores expressos sobre o valor promocional em 

reais, com tributos, válidos a partir de 02/02/2022

Plano Sob Medida em Reais (002/PÓS/SMP)  

Plano Sob Medida Empresa (090/PÓS/SMP)

Plano Claro Mais (191/POS/SMP)

Plano estilo Empresarial (019/PÓS/SMP - 040/PÓS/SMP - 043/PÓS/SMP)

Plano Claro Internet Corp Ilimitado (073/PÓS/SMP)

Plano Claro Internet Empresa (075/PÓS/SMP)

Plano Total Share (072/PÓS/SMP)

Plano Claro Life - (190/PÓS/SMP)

Faixas 

Valores Praticados Promocionalmente 
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Pacote Torpedo 500 Por acesso R$ 38,04 R$ 76,30 R$ 89,03 R$ 114,47 R$ 152,63
Pacote Torpedo 1.000 Por acesso R$ 69,26 R$ 138,75 R$ 161,88 R$ 208,14 R$ 277,54
Pacote Torpedo 2.000 Por acesso R$ 127,09 R$ 254,41 R$ 297,20 R$ 381,62 R$ 508,83
Claro Direto Por acesso R$ 18,08 R$ 36,98 R$ 42,76 R$ 55,48 R$ 72,84
Comunidade Américas Por acesso R$ 17,23 R$ 34,67 R$ 40,46 R$ 52,03 R$ 69,36
Tarifa Zero LD 21 Nacional Por acesso R$ 51,00 R$ 102,91 R$ 120,25 R$ 153,79 R$ 204,67
Pacote LDN Compartilhado

PJ pacotes compartilhados LDN 50 Por Contrato R$ 57,80 R$ 115,63 R$ 135,29 R$ 173,45 R$ 231,27
PJ pacotes compartilhados LDN 100 Por Contrato R$ 92,50 R$ 185,01 R$ 216,24 R$ 277,54 R$ 370,05
PJ pacotes compartilhados LDN 200 Por Contrato R$ 127,19 R$ 254,41 R$ 297,20 R$ 381,62 R$ 508,83
PJ pacotes compartilhados LDN 300 Por Contrato R$ 161,88 R$ 323,79 R$ 378,15 R$ 485,70 R$ 647,61
PJ pacotes compartilhados LDN 400 Por Contrato R$ 196,58 R$ 393,18 R$ 459,11 R$ 589,79 R$ 786,40
PJ pacotes compartilhados LDN 500 Por Contrato R$ 231,27 R$ 462,58 R$ 540,06 R$ 693,87 R$ 925,18
PJ pacotes compartilhados LDN 600 Por Contrato R$ 242,84 R$ 485,70 R$ 566,66 R$ 728,57 R$ 971,43
PJ pacotes compartilhados LDN 700 Por Contrato R$ 254,41 R$ 508,83 R$ 594,41 R$ 763,27 R$ 1.017,69
PJ pacotes compartilhados LDN 800 Por Contrato R$ 265,97 R$ 531,96 R$ 621,02 R$ 797,95 R$ 1.063,96
PJ pacotes compartilhados LDN 900 Por Contrato R$ 277,54 R$ 555,09 R$ 647,61 R$ 832,65 R$ 1.110,22
PJ pacotes compartilhados LDN 1000 Por Contrato R$ 289,10 R$ 578,23 R$ 675,37 R$ 867,35 R$ 1.156,47
PJ pacotes compartilhados LDN 2000 Por Contrato R$ 578,23 R$ 1.156,47 R$ 1.349,61 R$ 1.734,73 R$ 2.312,97
PJ pacotes compartilhados LDN 3000 Por Contrato R$ 867,35 R$ 1.734,73 R$ 2.023,85 R$ 2.602,10 R$ 3.469,48
PJ pacotes compartilhados LDN 5000 Por Contrato R$ 1.156,47 R$ 2.312,97 R$ 2.699,24 R$ 3.469,48 R$ 4.625,98
PJ pacotes compartilhados LDN 10000 Por Contrato R$ 1.734,73 R$ 3.469,48 R$ 4.047,73 R$ 5.204,23 R$ 6.938,98

Plano de internet 

Plano de Internet 300MB Por acesso R$ 30,59 R$ 34,56 R$ 80,93 R$ 81,59 R$ 91,78

Plano de Internet 500MB Por acesso R$ 32,63 R$ 38,04 R$ 86,71 R$ 111,00 R$ 110,13

Plano de Internet 1GB Por acesso R$ 34,67 R$ 51,92 R$ 92,50 R$ 117,93 R$ 124,41

Plano de Internet 2GB Por acesso R$ 36,71 R$ 53,08 R$ 97,12 R$ 124,88 R$ 142,77

Plano de Internet 3GB Por acesso R$ 37,73 R$ 55,38 R$ 100,59 R$ 128,34 R$ 156,03

Plano de Internet 4GB Por acesso R$ 39,77 R$ 57,70 R$ 105,22 R$ 135,29 R$ 180,39

Plano de Internet 5GB Por acesso R$ 41,81 R$ 60,01 R$ 111,00 R$ 142,23 R$ 189,64

Plano de Internet 6GB Por acesso R$ 44,87 R$ 66,95 R$ 119,09 R$ 152,63 R$ 203,51

Plano de Internet 7GB Por acesso R$ 48,95 R$ 72,74 R$ 129,50 R$ 166,51 R$ 222,02

Plano de Internet 8GB Por acesso R$ 52,01 R$ 78,51 R$ 137,61 R$ 176,92 R$ 235,89

Plano de Internet 9GB Por acesso R$ 55,06 R$ 84,31 R$ 145,69 R$ 187,33 R$ 249,77

Plano de Internet 10GB Por acesso R$ 59,14 R$ 88,93 R$ 157,26 R$ 201,21 R$ 268,28

Plano de Internet 12GB Por acesso R$ 65,26 R$ 90,08 R$ 173,45 R$ 222,02 R$ 296,04

Plano de Internet 15GB Por acesso R$ 70,36 R$ 99,33 R$ 186,17 R$ 239,37 R$ 319,17

Plano de Internet 20GB Por acesso R$ 75,46 R$ 122,46 R$ 200,05 R$ 256,72 R$ 342,30

Plano de Internet 20GB Por acesso R$ 84,64 R$ 128,25 R$ 224,34 R$ 287,95 R$ 383,93

Plano de Internet 30GB Por acesso R$ 87,70 R$ 139,82 R$ 232,44 R$ 298,35 R$ 397,81

Plano de Internet 35GB Por acesso R$ 89,74 R$ 145,59 R$ 238,21 R$ 305,29 R$ 407,06

Plano de Internet 40GB Por acesso R$ 91,78 R$ 157,16 R$ 242,84 R$ 312,22 R$ 416,32

Plano de Internet 45GB Por acesso R$ 95,86 R$ 162,95 R$ 254,41 R$ 326,10 R$ 434,82

Plano de Internet 50GB Por acesso R$ 98,92 R$ 174,51 R$ 262,50 R$ 336,52 R$ 448,70

Plano de Internet 60GB Por acesso R$ 100,96 R$ 186,07 R$ 267,13 R$ 343,46 R$ 457,95

Plano de Internet 70GB Por acesso R$ 103,00 R$ 197,64 R$ 272,91 R$ 350,40 R$ 467,20

Plano de Internet 80GB Por acesso R$ 106,06 R$ 209,20 R$ 281,00 R$ 360,80 R$ 481,08

Plano de Internet 90GB Por acesso R$ 108,10 R$ 220,77 R$ 286,79 R$ 367,74 R$ 490,33

Plano de Internet 100GB Por acesso R$ 112,18 R$ 231,17 R$ 297,20 R$ 381,62 R$ 508,83

Plano de Internet 140GB Por acesso R$ 142,78 R$ 323,79 R$ 378,15 R$ 485,70 R$ 647,61

Plano Total Share 

Plano Total Share Por Contrato R$ 162,58 R$ 199,01 R$ 296,16 R$ 344,73 R$ 490,45

Plano Total Share Por acesso R$ 8,36 R$ 18,08 R$ 43,58 R$ 48,44 R$ 72,73

Plano Total Share - 5GB Por Contrato R$ 37,12 R$ 46,40 R$ 49,31 R$ 51,67 R$ 55,72

Plano Total Share - 10GB Por Contrato R$ 56,91 R$ 71,12 R$ 75,62 R$ 79,22 R$ 85,42

Plano Total Share - 20GB Por Contrato R$ 110,97 R$ 138,71 R$ 147,44 R$ 154,45 R$ 166,59

Plano Total Share - 30GB Por Contrato R$ 161,15 R$ 201,43 R$ 214,13 R$ 224,30 R$ 241,92

Plano Total Share - 40GB Por Contrato R$ 181,54 R$ 226,95 R$ 241,24 R$ 252,70 R$ 272,54

Plano Total Share - 50GB Por Contrato R$ 227,44 R$ 284,32 R$ 302,24 R$ 316,59 R$ 341,44

Plano Total Share - 60GB Por Contrato R$ 272,31 R$ 340,41 R$ 361,87 R$ 379,05 R$ 408,81

Plano Total Share - 70GB Por Contrato R$ 318,21 R$ 397,79 R$ 422,86 R$ 442,95 R$ 477,71

Plano Total Share - 80GB Por Contrato R$ 363,09 R$ 453,91 R$ 482,50 R$ 505,41 R$ 545,10
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Plano Total Share - 90GB Por Contrato R$ 408,98 R$ 511,28 R$ 543,49 R$ 569,30 R$ 614,00

Plano Total Share - 100GB Por Contrato R$ 454,88 R$ 568,65 R$ 604,49 R$ 633,19 R$ 682,91

Plano Total Share - 150GB Por Contrato R$ 681,30 R$ 851,72 R$ 905,36 R$ 948,38 R$ 1.022,82

Plano Total Share - 200GB Por Contrato R$ 908,74 R$ 1.136,04 R$ 1.207,62 R$ 1.264,99 R$ 1.364,28

Plano Total Share - 250GB Por Contrato R$ 1.135,92 R$ 1.420,38 R$ 1.509,88 R$ 1.581,59 R$ 1.705,74

Plano Total Share - 300GB Por Contrato R$ 1.362,59 R$ 1.703,45 R$ 1.810,75 R$ 1.896,77 R$ 2.045,67

Plano Total Share - 350GB Por Contrato R$ 1.589,69 R$ 1.987,78 R$ 2.113,01 R$ 2.213,37 R$ 2.387,12

Plano Total Share - 400GB Por Contrato R$ 1.817,47 R$ 2.272,11 R$ 2.415,25 R$ 2.529,98 R$ 2.728,59

Plano Total Share - 450GB Por Contrato R$ 2.044,66 R$ 2.555,18 R$ 2.716,14 R$ 2.845,17 R$ 3.068,51

Plano Total Share - 500GB Por Contrato R$ 2.271,33 R$ 2.839,50 R$ 3.018,39 R$ 3.161,77 R$ 3.409,97

Plano Total Share - 550GB Por Contrato R$ 2.498,46 R$ 3.123,84 R$ 3.320,64 R$ 3.478,38 R$ 3.751,43

Plano Total Share - 600GB Por Contrato R$ 2.726,21 R$ 3.408,18 R$ 3.622,89 R$ 3.794,98 R$ 4.092,88

Plano Total Share - 650GB Por Contrato R$ 2.786,96 R$ 3.455,51 R$ 3.673,21 R$ 3.847,68 R$ 4.149,72

Plano Total Share - 700GB Por Contrato R$ 2.801,94 R$ 3.502,85 R$ 3.723,53 R$ 3.900,40 R$ 4.206,58

Plano Total Share - 750GB Por Contrato R$ 2.852,68 R$ 3.550,18 R$ 3.773,85 R$ 3.953,09 R$ 4.263,42

Plano Total Share - 800GB Por Contrato R$ 2.877,66 R$ 3.597,52 R$ 3.824,17 R$ 4.005,80 R$ 4.320,26

Plano Total Share - 850GB Por Contrato R$ 2.904,27 R$ 3.644,86 R$ 3.874,47 R$ 4.058,52 R$ 4.377,11

Plano Total Share - 900GB Por Contrato R$ 2.953,39 R$ 3.692,19 R$ 3.924,79 R$ 4.111,23 R$ 4.433,96

Plano Total Share - 950GB Por Contrato R$ 2.988,32 R$ 3.739,53 R$ 3.975,11 R$ 4.163,94 R$ 4.490,80

Plano Total Share - 1TB Por Contrato R$ 3.029,12 R$ 3.786,86 R$ 4.025,44 R$ 4.216,65 R$ 4.547,66

Plano Total Share - 2TB Por Contrato R$ 4.274,09 R$ 7.572,46 R$ 8.049,54 R$ 8.431,88 R$ 9.093,80

Plano Total Share - 3TB Por Contrato R$ 6.411,13 R$ 11.359,35 R$ 12.074,97 R$ 12.648,55 R$ 13.641,46

Plano Total Share - 4TB Por Contrato R$ 8.548,18 R$ 15.144,94 R$ 16.099,08 R$ 16.863,78 R$ 18.187,60

Plano Total Share - 5TB Por Contrato R$ 10.679,24 R$ 18.931,82 R$ 20.124,53 R$ 21.080,45 R$ 22.735,25

Plano Total Share - 10TB Por Contrato R$ 21.358,48 R$ 37.863,66 R$ 40.249,06 R$ 42.160,90 R$ 45.470,52

Plano Claro Life

Claro Life Ilimitado VOZ Por acesso R$ 30,59 R$ 83,24 R$ 97,12 R$ 124,88 R$ 166,51

Claro Life Ilimitado 500MB Por acesso R$ 35,69 R$ 92,50 R$ 108,68 R$ 138,75 R$ 185,01

Claro Life ilimitado 1GB Por acesso R$ 40,79 R$ 101,75 R$ 119,09 R$ 152,63 R$ 203,51

Claro Life ilimitado 2GB Por acesso R$ 46,91 R$ 106,37 R$ 124,88 R$ 159,57 R$ 212,77

Claro Life ilimitado 3GB Por acesso R$ 50,99 R$ 115,63 R$ 135,29 R$ 173,45 R$ 231,27

Claro Life ilimitado 4GB Por acesso R$ 54,04 R$ 129,50 R$ 151,48 R$ 194,26 R$ 259,03

Claro Life ilimitado 5GB Por acesso R$ 56,08 R$ 138,75 R$ 161,88 R$ 208,14 R$ 277,54

Claro Life ilimitado 6GB Por acesso R$ 67,30 R$ 152,63 R$ 178,08 R$ 228,96 R$ 305,29

Claro Life ilimitado 7GB Por acesso R$ 71,38 R$ 161,88 R$ 189,64 R$ 242,84 R$ 323,79

Claro Life ilimitado 8GB Por acesso R$ 81,58 R$ 185,01 R$ 216,24 R$ 277,54 R$ 370,05

Claro Life ilimitado 9GB Por acesso R$ 87,70 R$ 198,89 R$ 232,44 R$ 298,35 R$ 397,81

Claro Life ilimitado 10GB Por acesso R$ 91,78 R$ 208,14 R$ 242,84 R$ 312,22 R$ 416,32

Claro Life ilimitado 15GB Por acesso R$ 122,38 R$ 277,54 R$ 323,79 R$ 416,32 R$ 555,09

Claro Life ilimitado 20GB Por acesso R$ 132,58 R$ 300,66 R$ 351,55 R$ 451,01 R$ 601,36

Claro Life ilimitado 30GB Por acesso R$ 163,17 R$ 370,05 R$ 432,50 R$ 555,09 R$ 740,14

Claro Life ilimitado 40GB Por acesso R$ 183,57 R$ 416,32 R$ 485,70 R$ 624,49 R$ 832,65

Claro Life ilimitado 50GB Por acesso R$ 203,97 R$ 462,58 R$ 540,06 R$ 693,87 R$ 925,18

Claro Life ilimitado 60GB Por acesso R$ 234,57 R$ 531,96 R$ 621,02 R$ 797,95 R$ 1.063,96

Claro Life ilimitado 70GB Por acesso R$ 254,97 R$ 578,23 R$ 675,37 R$ 867,35 R$ 1.156,47

Claro Life ilimitado 80GB Por acesso R$ 275,36 R$ 624,49 R$ 728,57 R$ 936,74 R$ 1.249,00

Claro Life ilimitado 90GB Por acesso R$ 295,76 R$ 670,74 R$ 782,93 R$ 1.006,13 R$ 1.341,51

Claro Life ilimitado 100GB Por acesso R$ 305,96 R$ 693,87 R$ 809,52 R$ 1.040,82 R$ 1.387,78

Observações:

1. Valores praticados promocionalmente poderão ser alterados a exclusivo critério da Claro S/A, mediante a comunicação prévia.

3. Para estes planos, aplicam-se as mesmas tarifas das 00:00 h às 24:00 h  para todos os dias da semana.

4. Mais informações, entre em contato com a Central de Atendimento Claro - 1052.

Claro, 02/02/2022

2. Os Valores acima representam as principais faixas de valores promocionais podendo ter valores intermediários de acordo com negociações individuais no qual também incide a 

alteração de preço.
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